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Kundenberater Mobilfunk (m/w/d) in KoIn

Beschreibung
Du interessierst dich fur Smartphones, Mobilfunktarife und digitale Lésungen? Dann
bist du bei uns genau richtig!

Abay Mobile ist ein moderner Mobilfunk-Fachhdndler im Herzen von Kéin. In
unserem Shop beraten wir unsere Kundinnen und Kunden personlich zu Mobilfunk-,
Internet- und DSL-Lésungen sowie zu Smartphones und Zubehdr. Dabei stehen
Transparenz, Fairness und eine individuelle Beratung im Mittelpunkt unseres
Handelns.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen:

Kundenberater fiir Mobilfunk (m/w/d)

Deine Aufgaben

* Kompetente Beratung unserer Kunden zu Mobilfunk- und DSL-Tarifen

¢ Verkauf von Smartphones, Zubehor und weiteren
Telekommunikationsprodukten

¢ Durchfiihrung von Tarifchecks und Vertragsoptimierungen

¢ Unterstiitzung bei Vertragsverlangerungen und Neuabschlissen

¢ Bearbeitung von Kundenanfragen und Serviceféllen

¢ Pflege einer ansprechenden Warenprasentation im Shop

¢ Aufbau langfristiger Kundenbeziehungen durch eine ehrliche und
individuelle Beratung

Das bieten wir dir

¢ Einen sicheren Arbeitsplatz in einem wachsenden Unternehmen

e Attraktive Vergitung mit leistungsbezogenen Entwicklungsmdglichkeiten

e Intensive Einarbeitung und Unterstiitzung durch ein motiviertes Team

Moderne Arbeitsumgebung in zentraler Lage in Kéln

¢ Spannende Produkte und die Zusammenarbeit mit bekannten
Mobilfunkanbietern

» Kurze Entscheidungswege und ein angenehmes Arbeitsklima

Bewirb dich jetzt!
Du mdéchtest Menschen dabei helfen, den passenden Tarif und die passenden
Produkte fur ihren Bedarf zu finden und Teil eines engagierten Teams werden?

Dann sende uns deine Bewerbung mit Lebenslauf an abay-mobile@gmx.de oder
bewirb dich direkt bei uns im Shop.

Abay Mobile
Weidengasse 59, 50668 Koln
Telefon: 0221 13968975

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

Abay Mobile

Arbeitgeber
Abay Mobile

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Start Anstellung
ab sofort

Arbeitsort
Weidengasse 59, 50668, Kdln

Veroffentlichungsdatum
26. August 2026

Mobilfunk und DSL in Kd&ln
https://www.abay-mobile.de
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